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यूनियि बैंक ऑफ इंडिया प्रनिष्ठिि इंफोसिि फफिेकल िवाचार अवार््डि 2023 ि ेिम्मानिि 

 

म ंबई, 05.06.2023: यूनियि बैंक ऑफ इंडिया, भारत का एक अग्रणी बैंक, यह घोषणा करते हुए गौरवान्ववत 
है कक उसे बैंककंग उद्योग और तकिीकी उत्कृष्टता में उत्कृष्ट योगदाि के लिए प्रनतन्ष्ित इंफोलसस 
कफिेकि िवाचार अवार््डस 2023 के तहत 7 पुरस्कारों से सम्मानित ककया गया है जो कक भारतीय और 
वैन्ववक बैंकों में सबसे अधिक हैं. 
 

2 जूि, 2023 को मंुबई में आयोन्जत प्रनतन्ष्ित पुरस्कार समारोह में पुरस्कार प्रदाि ककए गए. बैंककंग क्षते्र 
में प्रौद्योधगकी के अलभिव अिुप्रयोग को बढ़ावा देिे हेतु ये पुरस्कार प्रदाि ककए जाते हैं. कारोबार 
वदृ्धि को गनत देिे, पररचािि दक्षता में सुिार करिे और ग्राहकों की संतुन्ष्ट बढ़ािे के लिए प्रौद्योधगकी 
का िाभ िेिे में  यूनियि बैंक के दृढ़ निवचय को निम्िलिखित पुरस्कारों के माध्यम से पहचाि प्रदाि 
की गई है:  

 

बैंक को निम्िसलखिि शे्रखियों के िहि प्लेटििम ववजिेा के रूप में िम्मानिि फकया गया है  

• उत्पाद िवाचार - प्िेटटिम ववजेता - यूनियि स्पर् ्- एक्सेलसबि िेबबट काि ् 

• चैिि िवाचार - प्िेटटिम ववजेता - यूनियि बैंक वॉयस अलसस्टेंट और यूनियि वचुअ्ि किेक्ट  

• ईकोलसस्टम िेि इिोवेर्ि - प्िेटटिम ववजेता – यूपीआई और सैंिबॉक्स पररवेर् पर रुप ेके्रडिट काि ्

• प्रकक्रया िवाचार - प्िेटटिम ववजेता – एमएसएमई ऋण का डिन्जटिीकरण  

 
बैंक िे निम्िलिखित शे्रखणयों के लिए भी स्वण ्ववजतेा के रूप में जीत हालसि की है:  

• अधिकतम ग्राहकों का जुड़ाव  - स्वण ्ववजेता - डिन्जिॉकर पर िाता वववरण   

• ट्ांसफॉमेर्ि एक्सीिेंस - स्वण ्ववजेता - सेंटर ऑफ एक्सीिेंस और क्िाउि टेक्िोिॉजी  

• बबजिेस मॉिि िवाचार - स्वण ्ववजेता - डिन्जटि बैंककंग यूनिट  

 
इस अवसर पर कायप्ालक निदेशक, श्री नििेश रंजि, िे बताया कक, ये सम्माि िवाचार, डिन्जटि पररवति् और 

अत्यािुनिक तकिीक के माध्यम से असािारण ग्राहक अिुभव प्रदाि करिे के लिए बैंक की अथक प्रनतबद्िता 
को उजागर करते हैं. बैंक िे "बैंक के भीतर डिन्जटि बैंक" बिािे की आकांक्षा के साथ बीएफएसआई स्पेस में बैंक 

के डिन्जटि पदधचह्ि को मजबूत करिे के लिए प्रोजेक्ट यूनियि संभव के तहत अपिी डिन्जटि पररवति् यात्रा 
रु्रू की है.  

 
बैंक के डिन्जटि पररवति् में िए समािािों और िई उभरती प्रौद्योधगककयों जैसे आटट्कफलर्यि 

इंटेलिजेंस/मर्ीि िनििंग, 5जी, ब्िॉकचैि, िेचुरि िैंग्वेज प्रोसेलसगं, ऑगमेंटेि और वचुअ्ि ररयलिटी, आटद  

र्ालमि है. 
 
 
 
 

 
 



 

 

Classification: Public 

 
कॉपोरेि िम्पे्रषि प्रभाग, यूनियि बैंक भवि, 239, ववधाि भवि माग्, िरीमि पॉइंि, म बंई – 40021.  

 


